
合作金庫商業銀行世界卡、無限卡、商務卡、個人及御璽商旅卡、晶

緻卡、鈦金卡及白金卡卡友道路救援登錄表 
申請登錄日期  年  月  日        □新登錄   □變更 

姓名：               身分證字號：                電話：             

卡號：       －       －       －        

車主：□本人□親屬□公司(限商務卡持卡人) 

車牌號碼：               廠牌型式：              顏色：                
● 道路救援服務之登錄作業程序： 

1. 請詳細填寫登錄表並傳真至(04)2227-9191，傳真後請電本行客服中心

(04)2227-3131確認是否收妥。 

2. 如採用郵寄回『合作金庫商業銀行客戶服務中心(台中市公園路5 號8 樓)』，請於郵

寄後 5 個營業日確認是否收到本行傳真回條，如未收到傳真回條，請來電客服中心

(04)2227-3131查詢。 

3. 登錄表自本行收到傳真日或郵寄收到日後第三個營業日始生效。 

4. 不論持有多少張卡，每一人僅得登錄一輛車，登錄車輛以3.5噸(不含)以下，車身長

度5200mm、寬度2100mm、空車2.5噸內之領有牌照之小自客、廂型車及小貨車

為限 ，不提供營業車、租賃車、改裝車、競技車、保姆車、露營車、工程車、農業

車及車身距離地面高度低於15公分者。 

5. 必須完成車輛登錄並符合免費使用資格，始能享有免費基本里程拖吊（無限金鑽卡、

無限卡、世界卡、商務卡：50 公里；鈦金卡、御璽卡、商旅卡、晶緻卡及白金卡：

30公里。）及免費急修（含接電啟動、更換備胎、充氣服務、送油、加水）之服務。 

●  卡友車籍資料如有異動或登錄之卡片掛失，請以電話或書面通知本行更新，以免日後  

 需要服務時，核對資料錯誤導致卡友權益受損，本項服務自受理變更日後第三個營業  

 日始生效。 

●  卡友接受道路救援或機場停車服務時，持卡人必須在現場及出示本行之卡片。 

●  本行保有變更或終止之權利，相關權益、服務細節或限制條件，請瀏覽本行網站 

www.tcb-bank.com.tw。 

●  道路救援服務公司及電話：全鋒汽車公司、服務電話：(0800)010-010 

 

 

 

 

 

 
 
合作金庫商業銀行卡友道路救援登錄回條（請申請人填寫以下資料供本行傳真回覆） 

持卡人姓名：         傳真電話： 

車牌號碼： 

處理經辦：                               處理情形：                                         (11401) 

http://www.tcb-bank.com.tw/


注意事項 

◎ 優惠期間：2025-01-01 ~ 2025-12-31 

◎ 本行無限金鑽卡、世界卡、無限卡、商務卡、商旅卡、御璽卡、鈦金卡、晶緻卡及白金卡持卡人，完成道

路救援服務登錄手續（新增/異動車號後第三個營業日生效）且於使用本服務前 6 個月新增一般消費達新

臺幣1萬元以上者，可享有免費基本里程30公里（無限金鑽卡、世界卡、無限卡、商務卡可享50公里）

道路救援服務，但需無下列情形之一者為限： 

1.所持信用卡已被本行強制停卡、登錄卡片自行停卡或已為失效卡、登錄卡片掛失卡者。 

2.未按時繳付帳單所列示之最低應繳金額者。 

3.違反本行信用卡約定條款及本活動辦法相關規定者。 

◎ 本權益採事先登錄制，持卡人請指定本人經常使用之車輛登錄，每人（不論持有多少張卡）限登錄一車且

同一車號不得重覆登錄。現場以認人（持卡人本人）、認車（登錄之車號）、認卡（登錄之信用卡）為原則。 

◎ 服務流程 

1.已完成道路救援服務登錄手續，並符合上述免費使用資格者。 

2.汽車發生故障或車禍致無法行駛時，請撥本行道路救援服務特約報修中心之免付費專線  

0800-010-010。 

3.由報修中心服務人員向卡友確認身分，同時留下您的聯絡電話，以便服務人員向您回報救援車輛預定抵

達時間、車號、服務人員姓名編號。 

4.救援車輛抵達現場時，請配合出示身分證明文件、信用卡現場以認人（持 卡人本人）、認車（登錄之車

號）、認卡（登錄之信用卡）為原則。 

5.使用本項服務須現場出示實體信用卡，故本項服務不適用於無實體信用卡。 

◎ 本服務所稱期間係指年度 1 月 1 日至 12 月 31 日止，期滿本行保留變更及終止之權利，期間

持卡人不論何時登錄，持卡人不得就未使用部份要求本行繼續提供免費服務，新優惠內容及

優惠期間不再另行通知。 

◎ 同一天單一事件不做連續性之服務。同一天就同一車輛，以免費服務一次，第二次（含）起由持卡人自付 

服務費用。同一車輛每一次使用拖吊服務，不論持有幾張本行信用卡，拖吊里程恕無法累計。 

   ◎ 卡友車籍資料如有異動或登錄之卡片掛失，請於合庫APP、網路銀行、致電客服中心或書面通知本行更新，

以免日後需要服務時，核對資料錯誤導致卡友權益受損，本項服務自受理變更日後第三個營業日自動生效。 

  ◎ 未經本行特約中心道路救援服務專線請求服務之卡友，無法享有免費服務及事後辦理退費要求。 

 

 

 

 

 

 

 

      (11401) 


