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合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
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1 營業部 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

2 台北分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

3 台大分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

4 大稻埕分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

5 館前分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

6 西門分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

7 南京東路分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

8 五洲分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

9 延平分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

10 東門分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

11 大同分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

12 石牌分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

13 忠孝分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

14 三興分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

15 城東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

16 松山分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

17 景美分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

18 民權分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

19 大安分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

20 士林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

21 復旦分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

22 內湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

23 新湖分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

24 南港分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

25 東台北分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

26 城內分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

27 建國分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ 線上取號。

28 圓山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

29 信義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

30 長春分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

31 仁愛分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

32 玉成分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

33 古亭分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

34 長安分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

35 松興分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

36 民族分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

37 復興分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

38 雙連分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

39 民生分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

40 新生分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

41 松江分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

42 永吉分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ ○

43 自強分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

44 中山分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

45 敦南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

46 世貿分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

47 光復南路分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

48 北士林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

49 信維分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

50 西湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

51 大湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

52 國醫中心分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

53 南門分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

54 港湖分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

55 大直分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

無障礙廁所、無

障礙車位由國防

部提供

56 永和分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

57 中和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

聽障人士之核貸

通知，可採簡訊

或E-mail方式

58 雙和分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

59 南勢角分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

60 北中和分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

61 新店分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

62 北新分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

63 大坪林分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

64 三重分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

65 東三重分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

66 蘆洲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

67 二重分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

68 新莊分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

69 東新莊分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

70 丹鳳分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

71 五股分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

72 新樹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

73 板橋分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

74 埔墘分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

75 海山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

76 樹林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

77 土城分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

78 南土城分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

79 三峽分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

80 汐止分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

81 淡水分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ ○

82 鶯歌分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

83 林口文化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

84 板新分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

85 寶橋分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

86 新泰分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

87 北土城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

88 南汐止分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

89 北樹林分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

90 五股工業區分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

91 北三峽分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

92 基隆分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

93 東基隆分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

94 迴龍分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

95 龜山分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

96 林口分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

97 長庚分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

98 桃園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

99 慈文分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

100 南桃園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

101 中壢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

102 中原分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

103 青埔分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

104 大溪分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

105 龍潭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

106 平鎮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

107 八德分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

108 東桃園分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

109 壢新分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

110 新明分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第7頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

111 南崁分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

1.APP取號。2.

網銀或合庫線上

申請數位帳戶、

信用卡等各項業

務。3.行外對保

112 楊梅分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

113 蘆竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

114 大園分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

115 新竹分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

116 北新竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

117 光復分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

118 竹塹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

119 新竹科學園區分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

120 竹東分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

121 竹北分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

122 東竹北分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

123 六家分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

124 頭份分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

125 竹南分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

126 苗栗分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第8頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

127 北苗栗分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

128 豐原分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

129 南豐原分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

130 后里分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

131 沙鹿分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

132 大雅分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

133 潭子分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

134 台中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

135 五權分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

136 中興分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

137 南台中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

138 西屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

139 北屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

140 南屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ ○

141 西台中分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

142 新中分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

143 中港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

144 衛道分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

145 忠明南路分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

146 水湳分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第9頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

147 太平分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

148 大里分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

149 烏日分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

150 豐中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

151 東沙鹿分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

152 北大里分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

153 北台中分行 ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

154 軍功分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ ○ Ｘ

155 永安分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

156 中權分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

157 太原分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

158 松竹分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

159 中清分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

160 建成分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

161 朝馬分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

162 東台中分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

163 美村分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

164 黎明分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

165 昌平分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

166 精武分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第10頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

167 文心分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

168 神岡分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

169 南投分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

辦理貸款服務業

務，聽障人士之

核貸通知，可採

簡訊或E-mail方

170 竹山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

171 埔里分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

172 草屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

173 集集分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

174 彰化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

175 彰營分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

176 彰儲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

177 和美分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

178 溪湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

179 員林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

180 伸港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

181 鹿港分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

182 南彰化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

183 員新分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第11頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

184 北斗分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

185 大竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

186 斗六分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

187 雲林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

188 北港分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

189 虎尾分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

190 林內分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

191 嘉義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

192 南嘉義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

193 北嘉義分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

194 東嘉義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

195 朴子分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

196 北朴子分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

197 新營分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

198 佳里分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

199 永康分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

200 北新營分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

201 仁德分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

202 南永康分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

203 台南分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。



符號說明：○表示「有設置」、Ｘ表示「未設置」

合作金庫商業銀行

各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月
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項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

204 北台南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

205 成功分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

206 南興分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

207 成大分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

208 東台南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ Ｘ

209 赤崁分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

210 府城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

211 開元分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

212 岡山分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

213 路竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

214 大社分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

215 旗山分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

216 高雄分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

217 前鎮分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

218 新興分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

219 一心路分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

220 憲德分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

221 苓雅分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

222 三民分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

223 鼓山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
版次：113年11月

第13頁/共14頁

項次 分行名稱

無障礙

服務櫃

檯

營業廳

設有匯

(利)率

看板提

供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

224 灣內分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

225 南高雄分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

226 東高雄分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

227 楠梓分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

228 左營分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

229 前金分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

230 光華分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

231 大順分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

232 高雄科技園區分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

233 港都分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ Ｘ

234 七賢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

235 十全分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

236 九如分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

237 小港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

238 鳳山分行 ○ ○ Ｘ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

239 五甲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

240 興鳳分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○

241 大發分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

242 林園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

243 鳳松分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。
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各分支機構可提供之無障礙服務設(措)施一覽表
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項次 分行名稱

無障礙
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供即時

資訊

營業廳

設有費

用公告

提供即

時資訊

無障礙

車位
其他設施／備註

無障礙

廁所
服務鈴

服務專

員

營業廳

無障礙

坡道

室外引

導通路

（導盲

磚）

設置符

合輪椅

族使用

之ATM

設置視

障語音

ATM

244 美濃分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○

245 大樹分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ Ｘ

246 仁美分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ Ｘ

247 屏東分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

248 屏南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

249 潮州分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

250 東港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

251 萬丹分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

252 枋寮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

253 社皮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

254 宜蘭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

255 羅東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

256 北羅東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ Ｘ

257 蘇澳分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

258 礁溪分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

259 花蓮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

260 北花蓮分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

261 台東分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ Ｘ

262 澎湖分行 ○ ○ ○ Ｘ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

備註：

1.部分分行營業廳或ATM區出入口高低差，受限於建築結構無法退縮且因緊鄰騎樓或人行道無法設置坡道，須於營業時間內由分行服務人員協助引導

或設置活動式斜坡版提供使用；無障礙服務設(措)施詳情請洽各分行詢問。

2.手語翻譯服務：本行與「社團法人台灣手語翻譯協會」合作，自111年2月21日起提供視訊手語翻譯服務。


