
客戶資料更新暨重要權益公告 
親愛的客戶您好： 

感謝 台端長期以來對合作金庫商業銀行(下稱本行)

的支持與愛護，有鑒於國際間之交易聯繫日趨緊密，作為

金融服務提供者之一，本行有責任加強交易安全。為提供

對客戶的保障，本行透過內部程序與系統，加強防範詐騙

及金融犯罪活動。金融機構須定期更新客戶資訊及向客戶

進行資料確認，以防止不法份子以假冒身分操控 台端之

帳戶。 

本行已透過官方網站、各營業處所公告等方式通知，

或於 台端親臨本行時告知，進行自然人或法人客戶資料

更新及確認作業，倘 台端尚未完成資料更新及確認作

業，本行可能採取相關管理措施，以保障您的權益及帳戶

與交易安全。 

感謝 台端對本行的支持與配合，本行將持續為客戶

提供更專業、更優質之服務，倘有造成 台端之不便，敬

請見諒。如有任何問題，營業時間中可洽本行任一分行，

營業時間外請逕洽本行客戶服務中心 0800-033-175(限市

話)或(04)2227-3131，本行當竭誠提供服務並詳加說明。 

 

謹此 

 

合作金庫商業銀行 敬上 


