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ATM 申請重設網路銀行使用者代號、密碼及 SSL 密碼操作步驟 

一、於 ATM 申請步驟： 

(一)於本行 ATM 插入晶片金融卡後，請點選「申請與設定」→「申請重設網銀功能」→「申請重設網銀使用者代號」、「申請重設網銀使用者

密碼」或「申請重設網銀 SSL 密碼」。 
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(二)請輸入西元出生年月日，並自行設定申請驗證碼。（請牢記申請驗證碼，以利於網路銀行進行後續變更事宜）。 
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(三) 完成上述 ATM 設定步驟後，即完成 ATM 交易，請依照 ATM 交易明細單或系統自動寄送之通知 Email 內容指引進行後續設定。 

 

            ATM 交易明細單：                  系統自動寄送之通知 Email： 
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二、於網路銀行申請步驟： 

 

(一)網站路徑：個人網路銀行→使用者登入頁面→線上解鎖 
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（二）選擇解鎖種類及驗證機制，並輸入相關資料及申請驗證碼後，即完成設定，相關步驟如下： 

 

1.重設網銀使用者代號： 
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2.重設網銀使用者密碼： 
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3.重設網銀 SSL 密碼： 

 

  
 


